
個人情報保護方針 

 
１．基本理念 

熊本県歯科医師国民健康保険組合（以下「本組合」という）は、医療保険業務及び保

健業務等を加入者に提供することを目標としている。加入者に応じて迅速かつ的確にサ

ービスを提供していくためには、加入者に関する様々な情報が必要である。 
加入者と確かな信頼関係を築き上げ、安心できる提供体制とするために、加入者の個

人情報の安全な管理は必須である。本組合では下記の方針に基づき、個人情報保護に厳

重な注意を払うこととする。 
本方針は、加入者の個人情報のみならず、組合の役職員情報など、本組合が取り扱う

全ての個人情報についても適用することとする。 
 

２．個人情報の範囲 
本組合の取扱う個人情報は、適用・給付・徴収に係る医療保険業務、健診等に係る保

健業務、本組合の人事・給与、資産管理、財務会計等に係る業務に必要な個人に係る情

報の全てを指す。個人情報は、特定個人情報も含まれる。特定個人情報は、個人番号（個

人番号に対応し、当該個人番号に代わって用いられる番号、記号その他の符号であって、

住民票コード以外のものを含む）をその内容に含む個人情報をいう。法令の定める業務

範囲の手続において、個人番号の記入欄のある様式を用いて得られた情報については、

様式に個人番号の記入がない個人情報も特定個人情報と同様に取り扱うこととする。 
 

３．個人情報の取扱いについて 
本組合は、個人情報の取得にあたって、健康保険法等で取得が義務付けられている場

合を除き、予め利用目的を明確にし、同意を得た上で取得することとする。 
個人情報の利用及び提供については、同意を得た利用目的の達成に必要な範囲内にお

いて利用及び提供を行う。また、法令等で定められた場合を除き、目的外利用や第三者

提供を行わないこととし、そのための措置を講じることとする。 
特定個人情報については、下記の場合以外の場合は、利用目的の範囲を超えて、利用

しない。 
①行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律（平成 25年

法律第 27号)(以下「番号法」という)第 9 条第 4項の規定に基づく場合 

②人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意があり、

又は本人の同意を得ることが困難であるとき 

 

 



４．法令等の遵守について 

本組合は、個人情報保護及び特定個人情報保護に関する日本の法令、国が定める指針

その他の規範を遵守することとする。 

５．安全管理措置について 

本組合は、加入者の個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改ざん及び漏えいを防

止し、安全で正確な管理に努めることとする。 

外部委託事業者に対しては、適切な監督を行う。 

 

６．問い合わせ窓口 

本組合における個人情報の取扱に関する問い合わせは下記の相談窓口で受ける。 

個人情報保護相談窓口 電話   096-343-0419 

 e-mail  kuma_kokuho@yahoo.co.jp  

 

７．個人情報保護の仕組みの改善 

本組合は、個人情報保護のための運用ルールを整備し、それに基づいて加入者の情報

を管理する。また、この運用ルールは適宜見直し、継続的な改善を図ることとする。 

 

 

制定日 平成２８年４月１日から施行する。 
 

熊本県歯科医師国民健康保険組合 
理事長 伊藤 明彦 
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